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宝鸡市民政局文件 
   
 

宝民发〔2024〕97 号 
    

宝鸡市民政局 
关于启用低收入人口“社会救助信息卡” 

和“社会救助证明”的通知 

 

各县（区）民政局、高新区社会事业局: 

为加快推进电子证照在社会救助领域应用，实现全国互通

互认，进一步提升救助服务便民实效。市民政局决定，自 2024

年 8 月 1 日起，在全市范围内启用低收入人口“社会救助信息

卡”和“社会救助证明”。现将有关事项通知如下： 

一、功能用途 

“社会救助信息卡”和“社会救助证明”（具体样式见附件），

分别以电子载体和纸质载体形式，显示享受最低生活保障、特困

供养、低保边缘家庭等救助政策的低收入人口身份。低收入人口
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可在申办市政服务、子女就学、成员就业、住房救助、文化旅游、

法律援助等事项时出示以上证明，依法依规享受相关救助帮扶

和优惠政策。 

二、发放范围 

纳入“宝鸡市智慧救助综合信息管理系统”的在册在保低收

入人口，包括最低生活保障对象、特困供养人员、低保边缘家庭

成员，均可领取“社会救助信息卡”和“社会救助证明”。 

三、申领方式 

（一）社会救助信息卡。在微信小程序“陕西民政通”中依

次点击“我要办”→“社会救助”→“救助类型”，按照系统提

示实名注册后调取查看；或者在微信公众号“宝鸡民政”或“宝

鸡民政服务”中依次点击“社会救助”→“宝鸡救助通”→“电

子救助证”，按系统提示实名注册后调取查看。 

（二）社会救助证明。对于调取查看“社会救助信息卡”存

在困难的享保人员，可携带本人有效证件到镇（街）民政部门打

印制作纸质“社会救助证明”。 

以上两种证明具有同等法律效力。 

四、相关事项 



 
 

- 3 - 

（一）两种证明均由“宝鸡市智慧救助综合信息管理系统”

制作生成，施行动态管理，自审核确认之日起生效、终止保障之

日失效，失效后管理系统将自动注销。 

（二）2024 年 10 月 1 日起，全市各级民政部门停止发放纸

质《最低生活保障金领取证》和《特困人员救助供养证》，对已

经发放的，镇（街）民政工作人员结合日常工作陆续进行回收，

并向享保群众做好相关解释说明工作。 

 

附件：1.“社会救助信息卡”样式 

      2.“社会救助证明”样式 

 

 

              宝鸡市民政局 

              2024 年 7 月 26 日 
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抄送：省民政厅、市政府办公室、各县（区）政府、高新区管理委

员会、市政府各组成部门、直属单位 

宝鸡市民政局办公室             2024 年 7月 26 日印发 

共印 40 份 
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附件：1.“社会救助信息卡”样式 

               

2.“社会救助证明”样式 

 
 


